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Sporgeramme til 3-i-1 2026

Dialogtema 1:
Samarbejde om opgavelasningen - pa min arbejdsplads

Formdal: At blive Rlogere pa din oplevelse af samarbejdet med dine nasrmeste kolleger i det daglige

Vi har en faelles forstaelse af, hvad vores arbejdsopgaver er

Vi har et godt samarbejde om arbejdsopgaverne pa vores arbejdsplads.
Et godt samarbejde indebaerer indbyrdes tillid, respekt og klar, serlig og god kommunikation.

Vi hjselper hinanden, hvis en kollega er fravaerende eller har ekstraordinaert travlt.

Vi er gode til at lose uoverensstemmelser pa en ordentlig made, nar de opstar.

Vi er gode til at bruge hinandens kompetencer i opgavelasningen

Arbejdsopgaverne pa min arbejdsplads bliver fordelt pa en ordentlig made.

Dialogtema 2:
Samarbejde om opgavelssningen - pa tvaers af
arbejdspladser/afdelinger

Formal: At blive klogere pa samarbejdet pd tveers i organisationen.

Vi har et godt samarbejde med ovrige arbejdspladser/afdelinger (andre afdelinger er afdelinger, der ikke
har samme leder som dig)
Et godt samarbejde indebzerer indbyrdes tillid, respekt og Rlar, serlig og god kommunikation.

Viinddrager relevante kolleger fra andre afdelinger, nar opgaven kalder pa det

Mit team bliver inddraget af andre afdelinger nar opgaven kalder pa det

Vi byder ind med vores faglighed i andre dele af organisationen
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Dialogtema 3:
Ledelse - neermeste leder

Formal: At understotte din leders udvikling - til gavn for opgavelesningen, trivsel og arbejdsmiljo.
Du svarer i forhold til din naermeste leder (den leder, du holder MUS med).

Min naermeste leder involverer medarbejderne i beslutninger om forandringer pa vores arbejdsplads,
nar det er muligt.

Min naermeste leder har tillid til, at vi som medarbejdere udferer et godt stykke arbejde.

Min naermeste leder stetter mig og bakker mig op, nar jeg er udfordret i min opgavelesning.

Min naermeste leder tager hensyn til vores (medarbejdernes) behov og synspunkter, nar denne traeffer
beslutninger.

Min naermeste leder forstar at rose og anerkende medarbejdere, der yder en god indsats pa
arbejdspladsen.

Min naermeste leder saetter retning og ramme for vores opgavelesning

Min naermeste leder har fokus pa, hvilken vaerdi og kvalitet opgavelesningen og aktiviteterne tilferer
borgere og brugere.

Min naermeste leder tager mistrivsel og uhensigtsmaessig arbejdsbelastning i oplebet, fx i den daglige
dialog, 1-:1-samtaler, eller pa personalemeoder.

Dialogtema 4:
Ledelse - leders leder

Formal: At understotte din leders leders udvikling - til gavn for opgavelesningen, trivsel og arbejdsmiljo.
Du svarer i forhold til det ledelseslag, der ligger over din egen naermeste leder).

Min leders leder kommunikerer klart og abent om min organisations mal, aendringer og beslutninger.
Min leders leder er god til at forklare og begrunde igangsaettelse af nye projekter eller udviklingstiltag
Min leders leder er tilgaengelig for spargsmal eller afklaringer, hvis det handler om noget, jeg ikke kan
ga til min egen leder med

Min leders leder er god til at involvere medarbejderne pa vores arbejdsplads

Dialogtema 5:
Trivsel

Formal: At understotte en attraktiv arbejdsplads med et faelles ansvar for at skabe et godt arbejdsmilje.

Der er ssmmenhang mellem mine arbejdsopgaver og de rammer og ressourcer, jeg har til radighed.

Jeg ved, hvem jeg skal kontakte, hvis der ikke er sammenhasng mellem mine arbejdsopgaver og de
rammer og ressourcer, jeg har til radighed.

Der er tydelige og klare krav til, hvad der forventes af mig i mit arbejde.

Jeg har indflydelse pa, hvordan jeg leser mine arbejdsopgaver.

Mine arbejdsopgaver er meningsfulde.

Jeg kan trygt give udtryk for mine meninger overfor min naermeste leder.

Jeg kan trygt give udtryk for mine meninger overfor mine kolleger.
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Jeg trives i mit job, alt taget i betragtning
Dialogtema 6:
Uacceptabel adfaserd fra kolleger eller ledere indenfor
arbejdspladsen

Formal:
At afdaekke, om du har oplevet uacceptabel adfeerd, herunder mobning eller seksuel chikane, fra kolleger
eller ledere i Haderslev Kommune.

At blive klogere pd, om haendelsen er blevet registreret, om du i givet fald ved, hvor du kan sege hjeelp og
stotte, og om der er blevet taget hand om en eventuel uacceptabel adfeerd.

Uacceptabel adfeerd fra kolleger eller ledere er en samlet betegnelse for mobning, seksuel chikane eller
andre mdder, som uacceptabel adfaerd mellem kolleger og mellem medarbejder og leder kan forekomme
pa. Det er din oplevelse af, om adfaerden er uacceptabel, der er central. Det er uden betydning om
handlingen er udtryk for ubeteenksomhed eller et decideret onske om at kreenke.

Uacceptabel adfaerd kan foregd verbalt, i det fysiske made, digitalt eller via de sociale medier

Har du kendskab til Haderslev Kommunes retningslinje for handtering og forebyggelse af uacceptabel
adfeerd?

Oplever du, at | felger retningslinjen ved uacceptabel adfserd?

Jeg oplever en hverdag helt fri for mobning pa min arbejdsplads

Arbejdstilsynet definerer mobning som kraenkende handlinger, hvor en eller flere personer, ofte den eller de
samme, regelmaessigt og over laengere tid - eller gentagne gange pd grov vis - udsaetter en eller flere
andre personer, ogsd ofte den eller de samme, for kraenkende adfeerd, som den eller de personer opfatter
som sarende eller nedveerdigende.

Mobning kan fx veere i form af sladder, sarende bemeaerkninger, groft sprogbrug, tilbageholdelse af
nedvendig information, nedvurdering af en persons arbejdsindsats eller kompetence, eller nedvurdering pa
grund af alder, ken, etnicitet, chikane pd sociale medier m.v.

Jeg oplever en hverdag helt fri for seksuel chikane pa min arbejdsplads

Arbejdstilsynet definerer seksuel chikane som alle kreenkende handlinger, som har en uensket seksuel

karakter. Det kan fx vaere: Uonskede beroringer, uonskede verbale opfordringer til seksuelle aktiviteter,
irrelevante spergsmadl om seksuelle emner, visning af pornografisk materiale, trusler og bestikkelse for at
opnd sex mod at opnd en belenning som anseettelse, lonforhajelse eller forfremmelse m.v.

Seksuel chikane kan aldrig undsRkyldes med en fri omgangstone pd arbejdspladsen.

Jeg oplever en hverdag uden anden form for uacceptabel adfserd pa min arbejdsplads

Anden form for uacceptabel adfaerd kan vaere ydmygelser og nedveerdigende behandling, sarende
bemeerkninger, latterliggorelse, ubehagelige drillerier og trusler, chikane pd sociale medier, udelukkelse fra
det sociale og faglige feellesskab m.v.

De folgende tre sporgsmal skal kun besvares, hvis du har oplevet - eller vaeret vidne til - uacceptabel
adfaerd fra kolleger eller ledere indenfor arbejdspladsen inden for de seneste 12 maneder. Har du ikke
det, saetter du kryds i 'Ikke relevant’.

Hvis du har veeret udsat for - eller vidne til - uacceptabel adfserd fra kolleger eller ledere og ikke selv
har kunnet lese det, har du sa talt med din leder, tillidsrepraesentant eller arbejdsmiljerepraesentant om
det?

Hvis du har vaeret udsat for - eller vidne til - uacceptabel adfaerd fra kolleger eller ledere, er der sa
taget hand om problemet?

Hvis du har vaeret udsat for - eller vidne til - uacceptabel adfaerd fra kolleger og ledere, er det sa blevet
registreret i Haderslev Kommunes registreringssystem af din arbejdsmiljgrepraesentant eller leder?
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Dialogtema 7:
Uacceptabel adfaerd fra personer, der ikke er ansat ved Haderslev
Kommune. Fx borgere eller parorende

Formal:
At afdaekke om du har har oplevet uacceptabel adfserd fra borgere eller parerende i eller uden for
arbejdstid.

At blive klogere pd, om du i givet fald ved, hvor du kan sege hjeelp og stotte, om det er blevet registreret, og
om der er blevet taget hand om det.

Uacceptabel adfaerd fra personer, der ikke er ansat ved Haderslev Kommune, kan veere:

*  fysisk vold med angreb mod kroppen (overfald, spark, slag, skub, kast med genstande, niv,

bid, krads eller spyt).

*  psykisk vold (trusler om vold og anden Rraenkende adfaerd, trusler pa livet, trusler mod ens familie
eller gjendele, trusler om haerveerk mod arbejdspladsen, uonsket seksuel chikane eller chikane pa
digitale medier som sms, mail, sociale medier eller hiemmesider).

Uacceptabel adfeerd kan foregd verbalt, i det fysiske made, digitalt eller via de sociale medier,
Uacceptabel adfeerd fra personer, der ikke er ansat ved Haderslev Kommune, er ikke altid udtryk for
bevidste handlinger.

Det kan ogsad veere ubevidst, fx fra en borger med demens, udadreagerende adfeerd eller nedsat kognitiv
funktion.

Har du inden for de seneste 12 maneder kunnet tage pa arbejde uden at blive udsat for kraenkende
adfaerd fra personer, der ikke er ansat ved Haderslev Kommune?

De folgende tre sporgsmdl skal kun besvares, hvis du har oplevet - eller vaeret vidne til - uacceptabel
adfeerd fra personer, der ikke er ansat ved Haderslev Kommune,, fx borgere eller pararende. inden for
de seneste 12 maneder. Har du ikke det, saetter du kryds i 'Ikke relevant’.

Hvis du har vaeret udsat for - eller vidne til - uacceptabel adfaerd fra personer, der ikke er ansat ved
Haderslev Kommune og ikke selv har kunnet lese det, har du sa talt med din leder, tillidsrepraesentant
eller arbejdsmiljorepraesentant om det?

Hvis du har vaeret udsat for - eller vidne til - uacceptabel adfaerd fra personer, der ikke er ansat i
Haderslev Kommune, er der sa taget hand om problemet?

Hvis du har vaeret udsat for - eller vidne til - uacceptabel adfaerd fra personer, der ikke er ansat ved
Haderslev Kommune, er det sa blevet registreret i Haderslev Kommunes registreringssystem af din
arbejdsmiljorepraesentant eller leder?
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Dialogtema 8:
Haderslev Kommunes veerdier - i ledelse og samarbejde

Formdl:
At blive klogere pd i hvor haj en grad vaerdierne efterleves i organisationen.

| vores team efterlever vi vaerdien 'Resultater’

Resultater: Vi er professionelle medskabere. Vi saetter handling bag ord, skaber resultater og ter blive malt
pd dem. Vi gor en forskel. Vi undgar at sta pa egen ret.

| vores team efterlever vi vaerdien 'Ambitioner’

Ambitioner: Vi er modige nyteenkere. Vi arbejder med seriositet og mdlrettethed, hvor vi ter sigte hajt og
teenke nyt. Vi undgar at finde for meget tryghed i "plejer”

| vores team efterlever vi vaerdien 'Dialog’
Dialog: Vi er abne samarbejdspartnere. Vi taler med hinanden, far ting til at ske og finder lesninger, ogsa
hvis vi ma sige nej. Vi undgdr egenradigt at traeffe beslutninger og at teenke "dem og os”

| vores team efterlever vi veerdien 'Faellesskab’
Feellesskab: Vi er kompetente holdspillere. Vi arbejder sammen pd kryds og tvaers af kolleger, ledere,
borgere, erhvervsliv, foreninger og politikere. Vi undgdr kun at se egne opgaver og mal

Dialogtema 9:
Sygefraveer - faktorer til nedbringelse af sygefraveer

Formal:
At blive klogere pa de forskellige faktorer, der kan bidrage til at nedbringe sygefravaer.

Har du kendskab til Haderslev Kommunes retningslinje ved sygefravaer? (Ja/nej)
Haderslev Kommunes retningslinje ved sygefravaer bliver fulgt hos os (Ja/nej)

| vores team arbejder vi med at forebygge fysisk arbejdsrelateret sygefravaer

| vores team arbejder vi med at forebygge psykisk arbejdsrelateret sygefravaer

| vores team er vi gode til at hjselpe en sygemeldt kollega tilbage i arbejdet.

| vores team er vi gode til at passe pa de tilbagevasrende kolleger

Dialogtema 10:
Sygefraveer - overordnede drsager

Formal:

At blive Rlogere pd overordnede arsager til sygefraveer i organisationen med henblik p& at kunne handle pd
det.

Har du inden for de seneste 6 maneder veeret helt fri for sygefravaer, der skyldes fysiske arsager pa
arbejdspladsen?
Hvis du har haft sygefraveaer, der skyldes fysiske arsager pa arbejdspladsen, har du sa talt med din leder,
tillidsrepraasentant eller arbejdsmiljerepraesentant om det?
Har du inden for de seneste 6 maneder veeret helt fri for sygefravaer, der skyldes psykiske arsager pa
arbejdspladsen?
Hvis du har haft sygefravaer, der skyldes psykiske arsager pa arbejdspladsen, har du sa talt med din
leder, tillidsrepraesentant eller arbejdsmiljorepraesentant om det?
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